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Aktualizacja Windows KB5064081 Pomoc techniczna

1 Aktualizacja Windows KB5064081 - problem aplikacji klasycznych

Ostrzezenie dla uzytkownikéw klasycznych aplikacji pakietu Asix, dotyczy aktualizacji Windows
11 KB5064081

Dotyczy: Uzytkownikow klasycznych aplikacji pakietu Asix na systemie Windows 11, wersja 24H2.
Informujemy, ze kumulatywna aktualizacja dla systemu Windows 11 (KB5064081, build
26100.5074, wydana 29 sierpnia 2025 r.) moze powodowac problemy z dziataniem starszych

wersji aplikacji pakietu Asix.

Problem dotyczy braku pliku ctl3d32.dll oraz powigzanych bibliotek, ktére zostaty usuniete z
folderu C:\Windows\SysWOW64 w wyniku dziatania tej aktualizacji.

Objawem moze by¢ brak dziatania programu lub komunikat o btedzie:

| & |
_as32.EXE - Biad systemu >

%%, Mie mozna kontynuowad wykonywania kodu, poniewazZ nie
'-.\ f.-' znalezionao obiektu CTL3D32.d1l. Ponowne zainstalowanie
= programu moZe rozwiazac ten problem,

W celu tymczasowego rozwigzania tego problemu mozna:
1. Odinstalowac aktualizacje systemu Windows KB5064081 i wykonac restart komputera.

Uwaga: Odinstalowanie moze wptyna¢ na inne poprawki systemu. Rozwaz ponowng instalacje
po naprawie problemu z aplikacja.

2. Skopiowac brakujace pliki, foldery z innego komputera, na ktérym nie zainstalowano aktualizacji
Windows.

Brakujace pliki nalezy skopiowac do folderu: C:\Windows\SysWOW64

Opisany problem nie dotyczy aplikacji wykonanych w technologii Asix.Evo.
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